Консультационный пункт в Многофункциональном центре в с.Тюлячи

28 ноября 2019 года сотрудником Арского территориального органа Госалкогольинспекции Республики Татарстан проведен прием в консультационном пункте в Филиале ГБУ МФЦ Тюлячинского района.
В ходе мероприятия разъяснены основы потребительского законодательства, порядок подачи претензии и сроки их рассмотрения, возврат денег за некачественный товар, порядок действий в случае нарушения сроков выполнения работ (оказания услуг) и др. Также в ходе мероприятия даны консультации по возникшим, во время беседы вопросам.

Основной целью проведения мероприятия было донести правовую информацию в сфере защиты прав потребителей и повышение уровня информированности потребителей по вопросам защиты их прав.

В ходе приема осуществлялось распространение памяток по актуальным вопросам в сфере защиты прав потребителей с реквизитами территориального органа на обратной стороне.
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